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壹、法源依據 

一、 政府採購法第 34條第 1項。 

二、 社會福利基本法第 14條第 2項。 

 

貳、辦理機關 

    臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

參、社會福利溝通協商事項 

一、 社會福利採購案基本資料 

(一) 採購案名稱：115年性騷擾個案服務及防治宣導方案(以下簡稱本案)。 

(二) 本案履約期間：自 115年 1月 1日(若決標日在 115年 1月 1日以後，

為實際決標日)至 115年 12月 31日止。 

(三) 採購金額：新臺幣 1,400,000元整。 

(四) 履約地點：臺中市全區。 

(五) 服務對象： 

設籍或居住本市，經機關(構)、部隊、學校轉介或自行求助之性騷擾

當事人及一般社會大眾。 

二、 溝通協商項目 

(一) 受委託者資格條件 

經政府合法登記（或許可設立）之非營利社團法人、財團法人、機構、

團體、公私立大專院校、社會工作師事務所，並具備得承攬本採購案

之合格文件，符合各目的事業主管機關規定且非屬採購法第 103 條拒

絕往來廠商者。 

(二) 服務內容 

1.諮詢服務：協助民眾及防治網絡單位取得性騷擾防治相關資訊與資

源。 

2.個案服務：  

(1)輔導服務：依據性騷擾案件當事人需求，提供個案處遇服務，含性

騷擾案件相關陪同服務（報案、開庭及行政調查程序）。 

(2)法律服務：經社工人員評估有性騷擾案件當事人法律服務需求，媒

合律師提供法律諮詢服務。 

(3)心理諮商服務：經社工人員評估性騷擾案件當事人有心理諮商服務

需求，媒合諮商人員（領有心理師、社會工作師證照或精神科專科

醫師執照者）提供心理輔導、諮商與治療服務。每案每年提供 8小

時服務，如經社工人員及諮商人員共同評估有延長必要時，最高得 
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再增加 4小時。 

 3.防治教育宣導：規劃年度性騷擾防治宣導主軸，並以整合行銷方式

辦理宣導活動。 

    (1)社區宣導：年度辦理 12場社區宣導活動，促進社會大眾性騷

擾防治觀念，瞭解求助管道及相關資源，宣導對象包含社區、

學校、公司、機構、部隊、機關及僱用人等。 

    (2)媒體宣導：年度以 3種型式(如廣播、廣告、社群媒體等)辦理

媒體宣導。 

(三) 人力資格及配置 

一、受託單位應配置 1名專責社工人員（具備下列資格之一者），辦理委

託服務項目:1 

1.領有社會工作師證照。 

2.符合「專門職業及技術人員高等考試社會工作師考試規則」第 5條

應考資格規定（惟 105年 12月 31日以前於本方案在職之專業人員

或經考選部核定准予部分科目免試有案者不在此限）。 

二、本案專責人員異動時，最遲應於 15 個工作天內函報委託單位備查，

並至衛生福利部社工人力資源管理系統，登載最新版的人力資料，以

利後續查驗及驗收。 

(四) 經費項目與基準 

一、 人事費 

(1)專責社工人員 1名，薪資依衛生福利部補助民間單位社會工作人員

薪資制度計畫辦理，每月薪資 38,898 元，薪資依年資、學歷、執

照、專科證書及執行業務風險等級等建構階梯式專業服務費，參照

補助民間單位社工人員及社工督導專業服務費支給表，年終獎金以

實際到職月份之比例計算。 

(2)社會工作人員月薪不得低於衛生福利部訂定之「補助民間單位進用

社會工作人員之專業服務費薪點標準支給表」。 

(3)社工人員如領有社會工作師證書並辦理執業執照登記者，每月增加

新臺幣 4,000 元，具社工相關系所碩士以上學歷每月增加 2,000

元，另請至衛生福利部社工人力資源管理系統，登載進用社工人員

薪資資料，及上傳勞動契約、學歷、有效效期內之社會工作師執業

執照、專科社會工作師證書、投保證明、專業訓練時數等相關文件，

並檢附系統佐證資料。 

(4)社工人員年度晉級依據衛生福利部補助民間單位社會工作人員薪
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資計畫辦理。 

(5)雇主負擔勞健保費及提繳退休金，依勞工保險局及中央健康保險局

公告之實際金額為主。 

(6)其他人事費用支應項目:含專業人員不扣薪資費用、非經常性給付

之獎金及加班費等；請領特別休假代理人之薪資費用，應事實發生

前函報代理人聘用資格。 

(7)受託單位不得將專責人力挪為他用，受託單位如違反前開規定，委

託單位得以違反契約規定處契約價金總額 2‰；若再經委託單位查核

有上開情事，委託單位不再支付該人力費用。 

     二、業務費 

(1)心理諮商費:依據性騷擾被害人補助要點基準，每小時最高補助新臺

幣 2,000 元，每案提供 8 小時服務，惟經執行諮商專業人員評估及

機關同意後，得視個案需要審酌增加服務時數，最高以 12小時為限。 

(2)個案處遇費:支付個案處遇必要費用，如法律諮詢、個案出庭所需之

車資及住宿費、看診掛號費、個案誤餐費。 

(3)社區宣體/媒體宣導:支付辦理本方案執行之宣導活動費用，含場地

租借費、講師鐘點費、出席費、講師交通費、印刷費、宣傳費、誤

餐費、茶水費、宣導品、設計及排版費、保險費、停車費或各項行

政支出及其他宣導活動必要支出等費用。 

(4)差旅費:因業務（如：訪案、諮商、出庭…等）所需之車資；研習訓

練之交通費、住宿費...等，並依「國內出差旅費報支要點」規定辦

理。 

(五) 付款方式與驗收 

  一、付款方式：分期付款。 

    二、驗收方式：依履約進度分期驗收，前三季付款以查驗方式辦理， 並

依履約進度於第四季辦理書面驗收。 

           說明： 

          （1）專業人員薪資得採按月核銷，檢附「發票(領據)」、「薪資清冊」、

「勞健保及勞退金明細」、「匯款證明」、「差旅費明細表」、「加

班費明細表」。 

           (2)人事費以外業務費用按季核銷：由廠商檢附「發票(領據)」、「心

理諮商明細表」、「分期付款明細表」、「經費結算明細表」、「活

動成果」按季於(4 月 20 前、7 月 20 日前、10 月 20 日前、12

月 20日前，以委託單位收文日為主)，向委託單位辦理查驗（第
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1 季到第三季），如涉及個人所得應依法辦理所得稅扣繳。委託

單位於 15個工作天內辦理查驗，確認資料無誤且完成核銷程序

後，於 15個工作天內付款。 

           (3)最後一季為驗收，需檢附前 3 季資料，驗收完畢後申請尾款。

受託單位於次年 1月底前函送全年度成果報告書（1式 2份）及

電子檔至委託單位備查。 

(六) 本方案無後續擴充 

(七) 其他（與服務品質相關） 

由當天與會之社會福利事業及服務使用者代表針對本採購案件詢問服

務品質相關問題。 

肆、溝通協商會議 

(一) 會議時間：中華民國 114年 5 月 19 日 上午 9時 30分。 

(二) 會議地點：臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 3-14會議室(臺中市政

府陽明市政大樓 3樓，臺中市豐原區陽明街 36 號) 

(三) 報名方式：以電子郵件寄件至本案承辦人員信箱

anna1105@taichung.gov.tw 

伍、本案承辦人聯絡方式： 

(一) 聯絡時間：週一至週五上午 8時至下午 5時 

(二) 承辦人：吳孟芩 

(三) 電話：(04)22289111 分機 59210 

(四) 電子郵件：anna1105@taichung.gov.tw 
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「115年性騷擾個案服務及防治宣導方案」 

公開徵求暨社會福利基本法溝通協商會議 

議程 

壹、主席致詞 

貳、業務單位報告協商事項 

參、社會福利事業及服務使用者代表提問 

一、 本階段採統問統答方式辦理。 

二、 各社會福利事業及服務使用者代表請針對業務單位所訂之協商事項進行提

問。 

三、 為利各團體有充分的交流，按協商溝通項目依序進行提問，每人每次提問

時間為 3 分鐘，每分鐘提示一次，主席視當日參與人員提問情形，得開放

多次提問。 

四、 各與會人員提問完畢後，由本中心業務單位彙整問題並進行回應。 

肆、溝通協商之共識 

伍、散會 

 


